
 “My Ration” Mobile App 

 

 જાહરે વિતરણ વ્યિસ્થાને િધ ુ પારદર્શક અને અસરકારક બનાિિા તથા નાગરરકોને રેર્નકાર્શની 

ઓનલાઇન સેિાઓ સરળતાથી ઉપલબ્ધ કરાિિા િહીિટી સધુારણાના ભાગરૂપે અન્ન, નાગરરક પરુિઠા 

અને ગ્રાહકોની બાબતોના વિભાગ દ્વારા NI C – Guj aratના સહયોગથી ભારત સરકારની “मेरा रेशन“ Mobi l e 

App ના આધારે “My Rat i on”  Mobi l e App તૈયાર કરિામાાં આિેલ છે. આ ગિનશમેન્ટ ટુ વસટીઝન (G2C) 

એપ્લલકેર્ન છે જેમાાં જાહરે વિતરણ વ્યિસ્થા અને રેર્નકાર્શની લગતી જુદી જુદી મારહતી ગજુરાતી ભાષામાાં 

ઉપલબ્ધ કરાિિામાાં આિેલ છે. 

 “My Ration” Mobile App રેર્નકાર્શધારકોની સ્થાવનક જરૂરરયાત ધ્યાને લઇને રર્ઝાઇન કરિામાાં આિી છે, 

જેમાાં દરેક N.F.S.A. રેર્નધારક તેના રેર્નકાર્શની વિગતિાર મારહતી, પરરિારના સભ્યોની વિગતો, 

પોતાને મળિાપાત્ર જથ્થાની વિગત, જથ્થાની રકિંમત, છેલ્લા 6 માસના વિતરણની વિગત િગેરે પ્રકારની 

પ્રાથવમક મારહતી મેળિી ર્કે છે. આ એપ્લલકેર્નનો ઉપયોગ કરીને નાગરરક તેમની િાજબી ભાિની દુકાન 

તથા તેમની નજીકમાાં આિેલ અન્ય િાજબી ભાિની દુકાન અંગેની વિગતો સરળતાથી મેળિી ર્કે છે.  
 

1. રેર્નકાર્શની વિગત :- િપરાર્કતાશ તેના રેર્નકાર્શ નાંબર દાખલ કરીને રેર્નકાર્શની વિગતો 
અને પરરિારના સભ્યોની વિગતો મેળિી ર્કે છે, રેર્નકાર્શ નાંબરની 
ભલૂ િગર ર્ટેા એન્રી થાય તે જરૂરી છે. 

2. િાજબી ભાિની દુકાન :- િપરાર્કતાશ તેના રેર્નકાર્શ નાંબર પરથી તેના રેર્નકાર્શ સાથે જોર્ાયેલ                               

િાજબી ભાિની દુકાનની વિગતો તથા તેનુાં ગગુલ ઉપર લોકેર્ન મેળિી                      

ર્કે છે. તદ્ઉપરાાંત નજીકમાાં આિેલ વ્યાજબી ભાિની દુકાનોની વિગત 

પણ આગામી રદિસોમાાં સચોટતાથી મેળિી ર્કરે્. 

3. મળિાપાત્ર જથ્થો :- િપરાર્કતાશ તેની પાત્રતા મજુબ તોઓને મળિાપાત્ર જથ્થાની વિગત 

તથા જથ્થાની રકિંમત અંગેની વિગતો મેળિી ર્કે છે 

4. મેળિેલ જથ્થાની વિગત :- િપરાર્કતાશ તેના રેર્નકાર્શ પર થયેલ છેલ્લા 6 માસનાાં વિતરણની                                 

(રાન્ઝેક્ર્ન) વિગત મેળિી ર્કે છે 



5. બબલ રસીદ :- રેર્નકાર્શધારક દ્વારા  દુકાનેથી જથ્થો ખરીદયા બાદ તેમના રેર્નકાર્શ પર 

થયેલ વિતરણ અંગેના બબલની રસીદ મેળિી ર્કે છે. (ર્ાઉનલોર્ કરી ર્કે 

છે.) આ માટે રેર્નકાર્શ ધારકે તેમનો મોબાઇલ  નાંબર આધાર ર્ેટા બેઇઝ 

સાથે લીંક કરાિવુાં જરૂરી છે, જે આ મોબાઇલ એલલીકેર્ન થઇ ર્કરે્. 

6. રેર્નકાર્શને લગતી સેિાઓ:- િપરાર્કતાશ તેમના રેર્નકાર્શને લગતી જુદી જુદી સેિાઓ જેિીકે,                                   

રેર્નકાર્શમાાં  નામ ઉમેરવ,ુ નામ કમી કરવ,ુ રેર્નકાર્શના સરનામામાાં                                   

સધુારો કરિો , કાર્શ વિભાજન , ડુલલીકેટ રેર્નકાર્શ/ નવુાં રેર્નકાર્શ                                  

કઢાિિા જેિી સેિાઓ માટે રાજ્ય સરકારના “ર્ીજીટલ ગજુરાત“                                   

લલેટફોમશ પર ઓનલાઇન અરજી કરી ર્કે છે. આ માટેની લીંક                                   

એલલીકેર્નમાાં આપિામાાં આિેલ છે. 

7. સાંપકશ :- સાંબાંવધત અવધકારીઓની સાંપકશ વિગતો મેળિી ર્કે છે 

8. ફરરયાદ વનિારણ :- રેર્નકાર્શ ધારક પોતાને મળેલ અનાજની ગણુિત્તા બાબતે, જથ્થો                      
ઓછો મળિા બાબતે, દુકાન બાંધ રહિેા બાબતે કે અન્ય જાહરે વિતરણ                        
વ્યવ્સ્થાને લગતી અન્ય રજુઆતો માટે ઓનલાઇન ફરરયાદ કરી ર્કે છે. 

9. પ્રવતભાિ : - િપરાર્કતાશ આ એલલીકેર્નને લગત કે જાહરે વિતરણ વ્યિસ્થાને લગત 

પોતાનો પ્રવતભાિ ઓનલાઇન રજુ કરી ર્કે છે. 

 

“માય રેર્ન“ મોબાઇલ એલલીકેર્ન Play Store પર ઉપલ્બ્ધ જ છે. જે ર્ાઉનલોર્ કરી આપ 
જાહરે વિતરણ વ્યિસ્થા લગત તમામ મારહતી જોઈ ર્કો છો તથા મેળિી ર્કો છો. 

My Ration Mobile App અહીં પ્ક્લક કરો 

https://play.google.com/store/apps/details?id=gujarat.banaskantha.myration

